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Finalità del Servizio 

 
La Rete Internet può essere utilizzata soltanto per finalità di ricerca, studio e 

documentazione. 

Il Servizio viene erogato gratuitamente, in coerenza con i fini istituzionali della 

Biblioteca, che è Centro di produzione culturale, oltre che Fornitore d’informazione e 

di documentazione. 
 

Qualità dell’informazione 

 
La Biblioteca non è responsabile dei contenuti offerti dalla Rete. 

Spetta all’utente vagliare criticamente la qualità delle informazioni reperite. 

 

 

Modalità di accesso ed utilizzo 

 
L’accesso alla Rete è consentito esclusivamente all’utente che accetta il presente 

Regolamento e chiede l’iscrizione al Servizio.  

 

All’atto dell’iscrizione, l’utente:  

 esibisce un documento di riconoscimento in corso di validità; 

 sottoscrive il modulo d’iscrizione; 

 riceve, dal personale di Sala, la sua username; 

 digita la sua password in modalità riservata. 

 

L’utente, regolarmente iscritto, ha facoltà di collegarsi alla Rete dalle postazioni della 

Mediateca o dal proprio personal computer (nelle Sale dotate di rete wireless o di 

punti di accesso diretto tramite presa LAN). 

 

L’uso delle postazioni della Sala Mediateca è consentito ad una sola persona per 

ciascuna postazione. Il personale di Sala può, per motivate esigenze, autorizzare due 

persone all’uso dello stesso computer. 

 

Al fine di garantire pari opportunità di accesso a tutti gli utenti, il tempo massimo di 

collegamento è di sessanta minuti. In presenza di almeno un’altra postazione libera, il 

collegamento può superare i sessanta minuti. 

 

L’utente utilizza la Rete attenendosi all’orario di apertura al pubblico della 

Biblioteca. 



 3 

 

 

 

Servizi disponibili al pubblico 

 
Sono disponibili al pubblico i seguenti servizi: 

 

 assistenza del bibliotecario di turno che svolge – su richiesta dell’utente – anche 

funzione di consulenza nelle ricerche sulla Rete; 

 consultazione di tutti i siti gratuiti presenti sulla Rete; 

 consultazione di banche dati on-line acquisite dalla Mediateca; 

 uso della casella di posta personale dell’utente (solo free-email), esclusivamente 

per scopi che non contrastino con le disposizioni di legge vigenti; 

 partecipazione a mailing list ed a gruppi di discussione; 

 utilizzo del pacchetto “Office” e degli altri programmi installati sulle 

postazioni; 

 salvataggio temporaneo di file, sul desktop della postazione assegnata; 

 effettuazione di stampe in b/n da tutte le postazioni della Mediateca (a 

pagamento). 

 

 

 

Divieti  
 
Il collegamento ad Internet non può essere utilizzato per scopi vietati dalla 

legislazione vigente, né per operazioni che contrastino con le finalità della biblioteca. 

 

In particolare, è severamente vietato: 

 

 navigare su siti i cui contenuti ledono l’incolumità e/o la dignità della 

persona, o che attentano alla sicurezza dello Stato; 

 effettuare operazioni che possano danneggiare le componenti software ed 

hardware delle postazioni; 

 giocare d’azzardo in Rete; 

 praticare lo sniffing, ovvero l’attività di intercettazione passiva dei dati che 

transitano in Rete; 

 navigare su siti che permettono di scaricare software commerciale 

illegalmente copiato (warez); 

 praticare lo spamming, ovvero l’invio per posta elettronica – a destinatari 

diversi - di materiale non desiderato; 

 violare le condizioni di licenza di qualsiasi software; 
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 svolgere operazioni che influenzino o compromettano la regolare operatività 

della Rete;  

 copiare materiale protetto da copyright; 

 violare la sicurezza del sistema informatico locale e remoto; 

 violare la privacy di terzi; 

 accedere indebitamente a qualsiasi file appartenente a terzi. 
 

Inoltre, in Sala Mediateca non è consentito: 

 

 effettuare telefonate virtuali; 

 effettuare acquisti on line; 

 accendere o spegnere o resettare i computer (tali operazioni possono essere 

effettuate soltanto dal personale di Sala); 

 inserire nei PC: floppy disk, cd-rom, dvd e penne USB di proprietà dell’utente; 

 installare sui computer qualsiasi tipo di software (o parte di esso); 

 

 

 
Responsabilità ed obblighi degli utenti 

 
L’utente è responsabile – civilmente e penalmente – dell’uso improprio della Rete, 

nonché dei danni eventualmente prodotti alle attrezzature, al software e/o alle 

configurazioni. 

L’utente è tenuto, inoltre, a segnalare - al Responsabile di Sala - qualsiasi 

malfunzionamento rilevato durante il periodo di utilizzo della postazione. 

 

 

 

Sanzioni 
 

L’utente, che contravviene ad una o più norme del presente Regolamento, può 

incorrere nei seguenti provvedimenti: 

 

 interruzione della sessione; 

 esclusione, a tempo determinato, dal Servizio; 

 denuncia all’Autorità Giudiziaria (per gli illeciti di maggior gravità). 

 

Il Responsabile del Servizio può avviare procedure di rivalsa economica nei confronti 

dell’utente che abbia arrecato eventuali danni alle attrezzature di Sala. 



 5 

 

 

 

Utenti in età minore 

 

Il minore di anni 18 può usufruire del collegamento alla Rete soltanto se sia provvisto 

dell’autorizzazione scritta1 di un genitore, o di chi ne fa le veci (purché regolarmente 

iscritto al Servizio). 

 

Il personale della Biblioteca non è tenuto ad esercitare la supervisione sull’uso della 

Rete Internet da parte dei minori. Tale supervisione è demandata ai genitori o a chi ne 

fa le veci. 
 

 

Tutela della privacy 

 

I dati personali degli utenti sono trattati solo a scopo istituzionale, in ottemperanza al 

D.Lgs 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e successive 

modificazioni. 

L’attività legata all’utilizzo della Rete da parte dell’utente, è registrata in un file di 

log, al solo ed unico scopo di poter fornire, su richiesta, informazioni alla Polizia 

delle Telecomunicazioni e/o all’Autorità Giudiziaria. 
 

 

Disposizioni diverse 

 
Per quanto non specificato nel presente Regolamento, si rimanda al D.P.R. 5 luglio 

1995, n. 417 “Regolamento recante norme sulle biblioteche pubbliche statali” ed alla 

legislazione vigente. 

 

 

Potenza, ................................................................... 

 

Il Direttore 

 

                                                 
1  VEDI ALLEGATO (AUTORIZZAZIONE ALL'USO DELLA RETE INTERNET PER 

GLI UTENTI MINORENNI) 

 


